Az elégedettségi kérddiv eredményei: 2021. 05. 01-i allapot

Reprezentativ felmérést eredményezett a Belligyminisztériumban miikodo szakszervezetek
felmérése. Tobb ezer f6 toltotte ki a kérddivet, a valaszadok 75%-a legalabb egy évtizedes szakmai
tapasztalat alapjan valaszolt a kérdésekre. Dont6 tobbségiik a hivatasos allomany tagjai kozé
tartoznak, és szamunkra is megdobbentéen, 70%-uk tervezi a palya elhagyasat. Arra a kérdésre,
hogy tdmogatndk-e a korkedvezményes nyugdij intézményének visszavezetését, elsopréd tobbségiik
igennel valaszolt. Emellett elsdsorban a fizetések emelését tartanak a legégetébb tennivalonak, de
szerintiik kiemelt figyelmet érdemelne a szocialis juttatasok és a kiégést megsziintetd koriilmények
rendezésének igénye is.

A valaszadokkal szemben tdmasztott kovetelményeket csak a kitoltdk 2,8%-a tartja megfeleldnek,
kevesebb, mint 6tddiik szerint csak részben kapnak ellentételezést a feltételek és a kdvetelmények
betartasaért, viszont kozel haromnegyed résziik ugy érzi, a torvények altal biztositott jarandosagok
egyaltalan nem ellentételezik mindazt, amit elvarnak toliik.

A mindennapi életiiket és az allampolgarok biztonsadga érdekében végzett munkéjukat szervezd
dontéshozoi erbfeszités a valaszadok atlagértékelése szerint elégtelen, taldin nagyon nagy
joindulattal talozhatnank, hogy halvanyan kimozdul az elégtelen szintrdl a gyenge tartomanyba az
elégtelen, gyenge, kdzepes, jo €s kivalo értékelési skalan.

Osszességében a munkavéllalok véleménye a kérddiv értékelése alapjan az, hogy a déntéshozok
nem Dbecsiilik meg a sokszor tobb évtizedes, a hétkdznapi allampolgarnal sokkal nagyobb
aldozatvallalast, lemondast kovetel6 munkéjukat és azok az erdfeszitések, melyek ennek a rétegnek
a munkajat €s az ¢letét konnyitené meg, a dontéshozok részérdl elégtelenek.

Ennek eredményeképpen jol kimutathatdo a palyaelhagyéasi vagy palyavaltasi szandék megléte.
Feltehetden az elsé adando lehetdséget megragadva a munkavallalok tobbsége élne is vele.

Részletes értékelés:



Milyen jogviszonyban dolgozik?

@ Hivatasos
@ Kozalkalmazott
@ RIASZ

@ Egyéb munkavallaléi statusz (
szerzbdéses partner, stb.)

A valaszadok talnyomo tobbsége (91%) hivatasos jogviszonyban dolgozik, 6,8% RIASZ-os, a
legkisebb rész pedig egyéb munkavallaloi statuszi. A kérdoiv kitoltésében tehat foleg a hivatasos
allomany vett részt, bar a célk6zonség tulnyomo részét egyébként is ok teszik ki.

Mennyire elégedett On a rendvédelmi szervnél teljesitett hivatasaval, munkajaval?

@ 1. Szeretem a hivatasomat, munkamat
és itt tervezek hosszahb tavon is
dolgozni.

@ 2. Szeretem a hivatdsomat, munkamat,
de anyagi és/vagy moralis problémak
miatt tervezem a leszerelésemet a

’ testiilettdl.

A felmérés eredménye igazolja a szakszervezetek jelzéseit a Belligyminisztérium vezetése felé,
mely szerint az anyagi, szocialis, moralis problémak miatt, Sok munkavallalo a palya elhagyasan
gondolkodik. A problémat egy szoval kifejezve: bizonytalansag, amely a rendvédelem minden
teriiletén ranyomja a bélyegét az allomany jelenére és foleg a jovojére.

Az allomany bizonytalan a jelenlegi anyagi, szocialis, szakmai lehetdségeit tekintve, nem latjak az
¢letpalya modell megvalosulasat, annak lehetséges hatasait tobb év mulva, az életpalya mélto
befejezését.




Tamogatja-e azt a szakszervezeti javaslatot, hogy ismeteletlen bevezetéesre kerlljon a
korkedvezményes nyugdij intézmenye?

@ Igen
@ Nem

Ez az eredmény magaért beszél: A munkavéllalok tllnyomd tobbsége tamogatja a
korkedvezményes nyugdij bevezetésének, visszaallitasanak gondolatat. Szinte teljes az Gsszhang a
valaszadok kozott tekintett nélkiil arra, hogy mennyi ideje dolgoznak a teriileten, igy a fiatal
kollégak is szamitananak a korkedvezményes nyugdij lehetdségére.

A szakszervezetek a korkedvezményes nyugdij visszaallitasanak lehet6ségére, tobb érdemi
javaslatot tettek.

3.) On szerint a Hszt-ben megfogalmazott kdtelezettségek és magas szakmai, erkolcsi
elvarasok ellentételezve vannak-e ugyanezen tdrvények juttatasi rendszerében?

@ Teljes mértékben ellentételezve vannak
® Részben ellentételezik
@ Egyaltalan nem ellentételezik

A rendvédelmi dolgozok haromnegyede szerint elégtelen az az ellentételezés és jarandosag, amit a
munkajaért és a térvényben eldirt kotelességteljesitéséért kap. Mindossze 2,3% gondolja, hogy
szerinte megkapja mindazt, ami jar neki a munkdjaért, a csaladjatol tavol toltott iddért, a fokozott
mentalis és fizikai igénybevételért, amivel ezen hivatas kotelezden egyiitt jar.

A 16 problémat az a tény okozza, hogy tobb megigért intézkedés nem valdsult meg.



Milyen teriileten tartja a legfontosabbnak a javulast? Allitsa sorrendbe a valaszokat.

I Béremelés M szocialis juttatasok (cafetéria, lakhatasi tamo... kiégést okozo kérilmények megsziintetése (...

Legfontosabb 2. legfontosabb 3. legfontosabb

A kérdés érdekessége, hogy egy valaszadd megjeldlhette a fontossagi sorrend harom elemeként akar
haromszor is ugyanazt a teriiletet, tehat ha valaki Ugy érezte, hogy a habortthoz harom dolog kell:
pénz, pénz és pénz, az itt jelezhette ezt a véleményét ebben a forméban.

A valaszaddk nagy része valoban igy is érezhet, hiszen a béremelés és a cafeteria, lakhatasi
tamogatas mind ebbe a kategdriaba tartoznak, és majdnem mindenki (84,6%) a béremelést tartja
a legfontosabbnak, kozel fele a szocialis juttatisokat tartja a masodik legfontosabbnak, és
ugyanennyien még a harmadik helyen is feltiintették ugyanezt.

Ez az eredmény és a levonhato kovetkeztetések egy kiilon megbeszélést eredményezhetnének, ha
belegondolunk abba, hogy a szocialis juttatasok és a kiégést okozo koriilmények megsziintetése
majdnem azonos aranyban all a harmadik legfontosabb helyen. A kiégést okozo koriilmények
megsziintetése alig marad el a szocialis juttatasok fontossagatol a masodik legfontosabb helyen
annak ellenére, hogy a legfontosabb javitando teriiletek koziil pedig méasodiknak emlitették a
valaszadok. Az eredmény tanulsaga, hogy bar a bérrendezés és a szocialis juttatasok javitasa
kiemelt igény, a rendvédelmi dolgozok bizony nagyon is szem eldtt tartjak a kiégést okozo
koriilményeket és fontosnak is tartjak azok megsziintetését.

On dsszességében hogyan értékeli a déntéshozok munkajat az igéreteik betartasaval
kapcsolatban?

1,5% 0,1%

Dontéshozoink osztalyzatanak atlaga a rendvédelmi dolgozok értékelése szerint 1,47. Nem éri el
a megfeleldt.
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Miota dolgozik a rendvédelemnél?

® 0-10 éve
@ 10-20 év kozdtt
@ 20-30 év kozott

. @ Tobb mint 30 éve

A valaszadok haromnegyed része tobb, vagy joval tobb mint egy évtizedes tapasztalattal
rendelkezik a palyan, kozel egyharmaduk pedig tobb, mint két évtizede van koztlink. Nyugodtan
kijelenthetjiik tehat, hogy tudjak mirdl beszélnek.



